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Befektet6-védelmi Alap

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A Befektetd-védelmi Alap a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében tortéeno vedelmerol és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol szolo az Europai Parlament és a Tanécs
2016/679 Rendeletében (tovabbiakban: Adatvédelmi Rendelet), illetve az informéacios
onrendelkezési jogrol €s az informéciobiztonsagrol szolo 2011. évi CXII. toérvényben
foglalt kovetelményeknek megfelelden a jelen tajékoztatd nyilvanossagra hozatalaval
ad tajékoztatast a személyes adatok kezelésérol.

A Befektetd-védelmi Alap (tovabbiakban: Beva) a tékepiacrol szold 2001. évi CXX.
torvény (tovabbiakban: Tpt.) altal 1étrehozott jogi személy, amelynek feladata a
befektetok kartalanitisa abban az esetben, ha a felszadmolas ald keriil6 Beva tag az
tigyfelek biztositas ala tartozd koveteléseit nem tudja kiadni. A Beva a jogszabalyi
kotelezettségébdl eredd feladata ellatdsdhoz, illetve a miikodésének biztositdsdhoz
kapcsolddoan, mint adatkezeld, személyes adatokat kezel.

A jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy kozérthetden és részletesen tdjékoztatast
nyujtson valamennyi Iényeges informaciorél a Beva kartalanitasi feladatahoz
kapcsolodo személyes adat kezelés tekintetében.

1. Az adatkezelé adatai

Adatkezeld: Befektetd-védelmi Alap (Beva)
Adatkezeld székhelye: 1092 Budapest, Koztelek u. 6.
Telefonszam: (+36-1) 216-7130

Fax: (+36-1) 216-7132

E-mail cim: beva@bva.hu

Szervezete: A Bevat a Tpt. szerinti Osszetétell igazgatosag irdnyitja, az operativ
feladatokat pedig a Beva ligyvezet6 igazgato altal iranyitott munkaszervezete latja el.

Adatvédelmi felelds:

Név: dr. Dravai Henriett

Cim: 1092 Budapest, Koztelek u. 6.
e-mail: adatvedelem@bva.hu
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2. Az Adatvédelmi Rendelet altal biztositott jogok

A Beva biztositja, hogy On az Adatvédelmi Rendelet altal meghatarozott alabbi jogait
a jogszabalyi keretek kozott gyakorolni tudja.

2.1. Elozetes tajékozodashoz valo jog

On jogosult arra, hogy az adatkezeléssel dsszefliggd tényekrdl és informaciokrol az
adatkezelés megkezdését megel6zéen tajékoztatast kapjon. A Beva ennek jelen
Adatvédelmi tajékoztato tjan tesz eleget, amely tartalmazza a jogszabalyokban eldirt
valamennyi informaciét. Amennyiben tovabbi kérdése meriil fel a Beva
adatkezelésével kapcsolatosan, irasbeli kérelmére a Beva irasbeli tajékoztatast ad a
tisztességes ¢€s atlathatd adatkezelés biztositasa érdekében.

A Bevat nem terheli az eldzetes tdjékoztatasi kotelezettség, ha és amilyen mértékben:

- On mar rendelkezik az informaciokkal;

- aszbban forgd informacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényelne, kiilondsen a kozérdekii archivalds
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, a
Rendelet 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek és garanciak
figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1)
bekezdésében emlitett kotelezettség valosziniisithetéen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. Ilyen esetekben a
Beva megfeleld intézkedéseket hoz — az informacidk nyilvanosan elérhetové tételét
is ideértve — az On jogainak, szabadsigainak és jogos érdekeinek védelme
érdekében;

- az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eldirja a Bevara alkalmazando
uniés vagy tagillami jog, amely az On jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik;

- a személyes adatoknak valamely unids vagy tagallami jogban eldirt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartdsi
kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

2.2. Hozzaféréshez valo jog

On jogosult tajékoztatast kérni arrol, hogy a Beva

- milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési célbol,

- milyen forrasbol szdrmazdan,

- mennyi ideig kezeli, illetve kezeli-e még, valamint

- kinek, mikor, milyen okbodl biztositott hozzaférést vagy tovéabbitotta a személyes
adatait.

A fenti tdjékoztatison kiviil On kérheti a Beva altal trolt személyes adatainak
masolatat.

2.3. Helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére a Beva indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
pontatlan személyes adatait.



2.4. Torléshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére a Beva indokolatlan késedelem nélkiil térolje az Onre
vonatkozd személyes adatokat, a Beva pedig koteles arra, hogy az Onre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje az Adatvédelmi rendeletben
meghatarozott feltételek fennallasa esetén.

2.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy az adatkezelés korlatozasat kérje, ha:

a) ugy gondolja, hogy adatai nem pontosak. Ez esetben a korlatozas arra az
idotartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy a Beva ellendrizze a
személyes adatok pontossagat, vagy

b) On szerint az adatkezelés jogellenes, de az adatok torlése helyett azok
felhasznalasanak korlatozasat kéri,

¢) aBevanak mar nincs sziiksége a személyes adataira adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy

d) tiltakozik az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megéallapitdsra nem keriil ennek megalapozottsaga.

A Beva az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol Ont elézetesen tajékoztatni fogja.
2.6. Az adathordozhatdsdaghoz valo jog

On jogosult arra, hogy a vonatkozd, a Beva rendelkezésére bocsatott személyes adatait
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt a Beva akadalyozna. Az adatok hordozhatdsagahoz vald joganak gyakorlasa
soran On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithaté — kérje a személyes
adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

2.7. A tiltakozashoz valo jog

On sajat személyes helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozhat a személyes adatainak
kezelése ellen, ha annak jogalapja kizarolag a Beva jogos érdeke vagy kozérdeki
feladat végrehajtasa. Ebben az esetben a Beva a személyes adatokat csak akkor
kezelheti tovabb, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On altal megjeldlt érdekekkel szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

2.8. Tajékoztatas adatvédelmi incidensrol

Amennyiben az adatvédelmi incidens valoszinlisithetden magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira €s szabadsagaira nézve, €s az incidens Ont érinti, a Beva
indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatni fogja az adatvédelmi incidensrol.

A Beva a személyes adatok kezelése soran sem automatizalt dontéshozatalt, sem
profilalkotast nem végez.



2.9. Korlatozasok

Az Adatvédelmi Rendelet felhatalmazésa alapjan a fenti érintetti jogokat unids vagy
tagallami jogalkotas korlatozhatja.

3. A Beva altal végzett adatkezelés
3.1. Kartalanitas

Adatkezelés leirasa: A Beva jogszabalyban foglalt kotelezettségének megfelelden
kartalanitja a Tpt. eldirdsai szerint arra jogosult befektetoket. A kartalanitds soran
sziikségszerll természetes személyek (befektetok, azok esetleges orokosei, torvényes
képviseldi, meghatalmazottjai) személyes adatainak kezelése, valamint az adatok
tovabbitasa kiils6 cimzettek felé. A kartalanitas irasbeli kérelemre torténik, ennek
form4jat a Beva jogosult meghatdrozni. A kérelmez6 a formanyomtatvanyon megadja
az azonositasahoz és az eljaras sordn torténd kapcsolattartashoz sziikséges adatokat. A
kérelemhez a befektetési szolgaltatoval kotott szerzddést is csatolni kell. A Tpt.
eldirasai szerint a felszamolds ala keriilt tag a kartalanitdsi igény elbiralasahoz
sziikséges adatokat a Beva rendelkezésére bocsatja. A Beva jogosult a kartalanitasi
kotelezettségének felméréséhez sziikséges adatokhoz személyesen is hozzaférni.

A kartalanitasként kifizetett Osszeg erejéig a kovetelés jogosultjdva a Beva valik és
igényét a felszamolasi eljarasban érvényesitheti.

Adatkezelés célja: A Tpt. 213. §-ban meghatarozott jogi kotelezettség teljesitése, az
atszallt kovetelésekbdl eredd igények érvényesitése.

Jogalap:

- Tpt.-ben foglalt jogi kotelezettség teljesitése;
- kozérdeki feladat végrehajtasa;
- ¢rintett hozzdjarulasa;

Kezelt adatkategoriak: A kartalanitasi eljaras soran a felszdmolas alatt all6 tagtol, vagy
felszamolojatol kapott adatszolgaltatasban, illetve kozvetleniil a kérelmez6tdl a
kovetkez6 adatok kertilhetnek a Beva adatkezelésébe:

1. Személyazonossag megallapitasdhoz, kapcsolattartashoz sziikséges és a kovetelésre
vonatkoz6 adatok

@ név;

(b) sziiletéskori név;

(c) anyja neve;

(d) sziiletési hely, id6;

(e allando lakcim;

)] levelezési cim;

(9) fényképes személyazonositdé okmany szama (személyi igazolvany,
utlevél, jogositvany);

(h) addazonosito jel,;

Q) telefonszam(ok);

()] e-mail cim;

(k)  a Beva taggal szembeni értékpapir- vagy pénzkovetelésre vonatkozod
adat;



() a Beva taggal tortént szerzodéskotésre, a szerz0dés tartalmara vonatkozo
adat;

(m)  aBeva tag altal vezetett nyilvantartasban feltlintetett azonosito;

(n) a szamla zarolasara vonatkoz6 adat

(0)  jogosult bankszamlaszama

(p) Beva biztositasa alol kizaras oka

(@  kapcsolodo szerzédések masolata,

n birdsagi hatdrozatok a kdvetelés targyaban,

(s) a kérelmez6 altal megadott barmely egyéb adat.

2. Amennyiben a kartalanitasra jogosult elhaldlozott, gy az elhaldlozés ténye, ¢s a
hagyatékatado végzes eredeti vagy masolati példanya, tovabba az 6rokosok 1. pont
szerinti adatai.

3. Torvényes képviselet esetén az ezt alatdmasztd okiratok masolatai, és a képviseld 1.
pont a), (f), (g), (h), (i), (j) és (s) alpontjai szerinti adatai.

4. Meghatalmazott eljardsa esetén a meghatalmazas és az abban foglalt személyes
adatok.

Cimzettek kategoridi:

A kartalanitas kifizetéséhez a Beva sziikséges mértékben kozremikodoket vesz
igénybe, ezen jogi személyeknek a feladatuk ellatasa érdekében feltétlentil sziikséges
adatokat atadja. A Beva a kartalanitas miatt atszallt koveteléseket érvényesiti, ennek
érdekében a felszamolonak adatot ad at a kdvetelés eredeti jogosultjara vonatkozoan.

1.

Kifizet6hely: jelentds szamu tigyfelet érintd esetben a kartalanitas kifizetése a
Bevaval szerzOdéses viszonyban all6 magyarorszagi hitelintézeten keresztiil
torténik és a kifizetd banknak tovabbitasra keriilnek a kérelmez6 azonositashoz
sziikséges adatai: név, anyja neve, allando lakcim, sziiletési hely, sziiletési 1do,
személyi igazolvanyszam, utlevélszam, kartalanitasi Osszeg.

Beva szamlavezetdje: amennyiben a kartalanitds kifizetése a Beva altal
kozvetleniil, a kérelmezd bankszamlajara keriil utalasra, a Beva bankszamléjat
vezet0 hitelintézet részére atadasra keriilnek az alabbi adatok: név,
bankszamlaszadm, szamlavezetd hitelintézetének neve, kartalanitasi 6sszeg.

Call-center igénybevétele esetén az azt lizemeltetd tarsasag részére a telefonon
érdekl6do karosultak informacidval torténd ellatasa érdekében a beazonositashoz
atadasra keriilhetnek egyes személyes adatok: név, anyja neve, alland6 lakcim,
sziiletési hely, sziiletési 1d6, azonositoszam.

Nyomda: amennyiben a Beva altal kiildend6 értesito levelek szama azt indokolja,
a levelek nyomdai uton keriilnek eldallitisra és az ehhez sziikséges adatok
tovabbitasra keriilnek a nyomdai szolgaltatast nytjtonak. Adatok: név, lakcim,
képviseld neve, cime, azonositdoszdm, a kovetelésre vonatkozd adatok,
kartalanitas 0sszege.

Egyéb adatfeldolgozok: jelentds szamu iigyfelet érintd esetben az adatok
rogzitése, feldolgozésa, az ligyintézés, és az ligyvitel informatikai hatterének
biztositasa kiilsd szolgaltatd szerzddés alapjan torténd bevonasat teheti
sziikségessé. A Beva az adott kartalanitasi ligyben az adatkezeldk személyét
honlapjan kozzéteszi. A Beva az Adatvédelmi Szabdlyzat hatalybalépésekor



folyamatban 1év6 tigyek tekintetében is biztositja az érintettek tajékoztatasat
ugyanezen a moédon.

6. Felszamolo: a Bevara a kartalanitas soran atszallt kovetelések érvényesitéséhez
atadasra keriilnek az adds felszamoldja részére a kovetkezd adatok: név, lakcim,
anyja neve, sziiletési hely, sziiletési id6, adoazonosito jele, ligyfélkod, kartalanitas
0sszege.

A tOkepiac stabilitasanak erOsitése érdekében tett egyes karrendezési intézkedésekrol
sz6l6 2015. évi CCXIV. torvény szerinti karrendezéshez kapcsolodo kartalanitasi
iigyekben a Beva jogszabalyi eloiras alapjan adatot szolgéltat a Karrendezési Alap
(sz€khely: 1092 Budapest, Koztelek u. 6.; web: http://karrendezesialap.hu) szamara. A
karrendezési kérelmet benyujtott karosultak részére torténd karrendezési Osszeg
meghatarozasa érdekében a Beva a kartalanitasra jogosult személyére és a kartalanitas
Osszegére vonatkozdan adatot kozol a Karrendezési Alappal.

Torles: A tagi adatszolgaltatdsban szerepld, illetve a kérelmezd befektetok altal
megkiildott személyes adatokat a Beva a kartalanitas folytan red atszallt kovetelések
érvényesitése, a késObbi esetleges jogvitak soran a Beva altali teljesités alatdmasztasa,
tovabba a kifizetések jogszerliségének késdbbi ellendrzése érdekében az adott
kartalanitasi ligyben a kartalanitasi igények benyujtasara rendelkezésre allo hatarido
leteltét kovetd 20 évig meg6rzi. Azon adatokat, amelyeket a kérelmez6 adott meg és a
tagi adatszolgaltatds nem tartalmazza, valamint a kérelmezd azonositasadhoz nem
sziikséges (pl. telefonszam, e-mail-cim), kérelemre torli.

A Beva kiilonleges személyes adatot — egészségi allapotra vonatkozo6 informéaciokat —
csak abban az esetben kezel, ha arra maga a kérelmez6é hivatkozik a kartalanitasi
kérelmehez kapcsoloddan. Személyes adatok kiilonleges kategdriait minden esetben
kizarolag a kérelmezd, vagy jogutddja kifejezett hozzdjaruldsaval lehet kezelni, és
azokat kérelemre torolni kell.

3.2. Telefonbeszélgetések rogzitése kartalanitas sordan

Adatkezelés leirasa: Kartalanitas soran a Beva (kiils6 adatfeldolgozo igénybevételével)
a Kkartalanitassal kapcsolatos kérdések megvalaszolasa érdekében call-centert
tizemeltethet, telefonon folytatott beszélgetéseket a call-centert iizemeltetd tarsasag
rogzitheti.

A call center kozremiikodése nélkiili, a Bevaval folytatott telefonbeszélgetések nem
keriilnek rogzitésre.

Cél: A Beva mintavétel sordn visszahallgatja a telefonbeszélgetéseket annak
ellendrzése céljabol, hogy a call-center munkatéarsai eleget tettek-e tdjékoztatasi és
sziikség esetén lgyfél-azonositasi kotelezettségiiknek, valamint betartottak-e a
vonatkozo titoktartasi kotelezettségiiket.

Jogalap: Az érintett hozzajarulasa.
Kezelt adatkategoriak: Hangfelvétel, hangfelvételen elhangz6 személyes adatok.

Torlées: A telefonbeszélgetések adatait hordozo hangfelvételeket a call-centert
lizemeltetd tarsasag a call-center feladatainak megszlinésekor megsemmisiti.
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3.3. Tagi ellenorzés

Adatkezelés leirasa: A Beva a Tpt. és a Dijfizetési szabalyzata rendelkezései szerint
ellenérzi a tagok altal a dijszamitdshoz megadott adatszolgaltatasok hitelességét. Az
adatszolgaltatdsok személyes adatot nem tartalmaznak, csak Osszesitett allomanyi
adatokat, azonban az ellendrzés kiterjed az Osszesitett adatok mogotti nyilvantartasi
adatok megismerésére is.

Adatkezelés célja: Annak megallapitisa, hogy az ellen6rzés ala vont tagok
dijszamitashoz nyujtott adatszolgaltatdsa megegyezik-e a tényleges adatokkal. Ennek
keretében a Beva ellendrzi a dijszamitas alapjaul szolgalo letétallomanyt, illetve az
ligyféladatbazisban nyilvantartott adatokat €s a kivalasztott iigyfelek szamlait.

Jogalap: Jogi kotelezettség teljesitése.

Kezelt adatkategoriak: A helyszini ellenérzés soran a Beva betekint a személyes
adatokat is tartalmaz6 nyilvantartdsokba, az ebben szerepld valamennyi adatra
kiterjedden.

Cimzettek: Az ellendrzés soran a Beva adatfeldolgozokat nem vesz igénybe, az adatokat
harmadik félnek nem tovabbitja.

Torlés: A Beva személyes adatokat az ellendrzés soran nem gytijt, rogzit vagy tarol, az
ellendrzott tagtél szadrmazod adatszolgaltatasban szerepld személyes adatokat
haladéktalanul torli.

3.4. Altalénos tdjékoztatds

Adatkezelés leirasa: A Beva a hozzéd forduld érdekloddk szamara tdjékoztatast ad a
kartalanitas jogszabalyi feltételeirdl és az eljarasrol.

Cél: A Bevatdl kért tajékoztatas teljesitése, az érdeklédok kérdéseinek megvalaszolasa
Jogalap: A kérelmez6 hozzajarulasa, jogi kotelezettség teljesitése

Adatkategoriak: a tajékoztatast kérd altal megadott személyes adatok

Torlés: Az adatokat a Beva ot év elteltével torli.
3.5. Jogi személyekkel valo kapcsolattartas soran torténd adatkezelés

Adatkezelés leirasa: A Beva a tevékenysége ellatasa érdekében piaci szereploktol
szolgéltatdsokat vesz igénybe, illetve a feladatai ellatidsa érdekében kapcsolatban 4ll
tagjaival, mas tékepiaci, pénzpiaci szervezetekkel, egyes kozhatalmi, illetve
kozigazgatasi szervekkel. Ennek sordn a Beva a jogi személyek képviseletét ellato,
valamint a kapcsolattarto természetes személyek személyes adatait kezeli.

Cél: Szerzddésbol eredd jogok és kotelezettségek érvényesitése, illetve partnerekkel
valo kapcsolattartas.

Jogalap: Az adatkezeld jogos érdeke.

Adatkategoriak: név, munkaltato, munkaltatondl valé beosztisa, hivatali cim,
telefonszam, hivatali e-mail cim.

Adatkategoriak torlésére eldiranyzott hatarido: A kapcsolattartashoz sziikséges
személyes adatokat a Beva az Sztv-vel 6sszhangban a szerzddés, illetve a jogviszony
megsziinését kovetd 8 év elteltét kovetden torli.
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3.6. Felvételre jelentkezo munkavallalok adatainak kezelése, palyazatok, onéletrajzok

Adatkezelés leirasa: A felvételre jelentkez6 munkavallalok palyazatanak tarolasa.

Cél: a felvételt nyert munkavallald palydzatanak nyomon kovetése, a felvételt nem
nyert jelentkezd, visszahivasanak lehetdsége a felszabaduld pozicio esetén.

Jogalap: Erintett hozzajarulasa

Adatkezelés soran érintett adatkategdriak: a természetes személy neve, sziiletési ideje,
helye, anyja neve, lakcim, képesitési adatok, fénykép, telefonszam, e-mail cim, a
jelentkezdrdl készitett munkaltatoi feljegyzés (ha van), illetve a palyazo altal megadott
egyéb személyes adat.

Torlés: A Beva a palyazatokat és Onéletrajzokat a pozicid betdltésére kivalasztott
személlyel tortént munkaszerz6dés megkotését kovetd 8 napon beliil torli, kivéve, ha
palyazo kifejezetten kéri adatainak 6rzését a kés6bbi kapcsolatfelvétel céljabol. Ebben
az esetben a Beva tovabbi egy évig 6rzi a személyes adatokat, ezt kdvetden torli.

3.7. Honlap adatkezelései és siitik

A Beva honlapjan On személyes adat megadasa, illetve azok rdgzitése nélkiil
tajékozodhat a Beva mikodésérol.

A Beva a honlapjan siitiket hasznal, amelyek lehetdvé teszik a weboldal hasznalatanak
mérését, ami el0segiti annak fejlesztését a felhasznalok igényeiknek torténd megfelelés
érdekében.

A Beva honlapja a Google Analytics segitségével gylijti az adatokat annak
hasznalatarol.

A Google Analytics tarolja a meglatogatott oldalakra €s az ott t61tott idére vonatkozo
adatokat, valamint azt, hogy a felhasznalé honnan érkezett, és mire kattintott.

A Google Analytics szolgaltatdshoz tartozo siitik hasznalatanak letiltdsa a
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout honlaprol letdltheté plug-in hasznalataval
lehetséges, a Google adatkezeléseirél https://policies.google.com/privacy/partners
honlapon talalhat6 tajékoztatas.

4. FEljarasrend

A személyes adatok kezeléséhez kapcsolodd jogok gyakorlasat a Beva minden
rendelkezésére allo eszkozzel eldsegiti.

A fentiekben részletezett jogai érvényesitése iranti kérelmét On irasban, a Beva 1.
pontban megadott postai vagy e-mail cimére kiildheti el. A Beva a kérelem beérkezését
kovetd egy honapon beliil irdsban té4jékoztatja a kérelem nyoman meghozott
intézkedésekrol.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithat6. A hatdridd meghosszabbitdsardl a
Beva a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
hénapon beliil tijékoztatni fogja Ont.

Ha a Beva a kérelmét nem taldlja megalapozottnak, az abban foglaltak teljesitését
megtagadja, errdl és az elutasitas ténybeli és jogi indokairdl legkésébb egy honapon


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

beliil tajékoztatja. Ebben az esetben az irasbeli tajékoztatas tartalmazza a kioktatast a
hatosagi €s birdsagi jogorvoslati lehetéségekrol.

A Beva az érintetti jogok gyakorlasat dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiillondsen ismétlddo jellege miatt — tulzo, a Beva
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést, azonban a jogorvoslatrdl torténd
tajékoztatast ebben az esetben is meg kell adnia.

A Beva az érintett kérésére az adatkezelés targyat képezo személyes adatait masolatban
a rendelkezésére bocsatja abban a formaban, ahogyan azt az érintett kéri.

5. Jogorvoslati lehetéségek

5.1. Adatvédelmi hatosaghoz benyujthato panasz

A Beva adatkezelési eljarasaval szemben On az adatvédelmi hatésagnal panasszal
¢lhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391 1400

Fax: +36 (1) 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

A hatdsag eljarasara vonatkoz6 szabalyokat az Infotv. tartalmazza.
5.2. Birdsaghoz fordulas joga:

On a jogainak megsértése esetén dontés kozlésétdl, illetve, ha a Beva a hataridot
elmulasztja, akkor a hatarid utolsd napjatol szamitott 30 (harminc) napon beliil
birésaghoz fordulhat. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el. A per elbirdlasa a
torvényszék hataskorébe tartozik. A per az On vélasztdsa szerint a lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszek eldtt is megindithato.

6. Adatbiztonsag

A Beva minden ésszerli adatbiztonsagi intézkedést megtesz annak érdekében, hogy
megfelelden védje az érintettek személyes adatait, igy olyan szervezési €s technikai
intézkedéseket és eljarasokat vezet be, amelyek biztositjak a személyes adatok
sérthetetlenségét, biztonsagat, ¢s védik a személyes adatokat az azokhoz torténd
jogosulatlan hozzaférés ellen.

Adatvédelmi incidens esetén a Beva haladéktalanul megteszi a sziikséges
intézkedéseket az adatvédelmi incidens kezelésére. Jogszabaly altal meghatarozott
esetben az incidenst annak észlelését kovetd 72 oran beliil bejelenti az adatvédelmi
hatosdg felé. A Beva belsd szabalyzatban rendezte az incidensek kezelésével
kapcsolatos teendoket, feleldsségi koroket, az incidensek belsd nyilvantartasi rendje
kialakitasra keriilt.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/

Amennyiben a Beva altal végzett adatkezeléssel 6sszefliggésben adatvédelmi incidenst
észlel, kérjiik, hogy errdl a Bevat a beva@bva.hu elektronikus e-mail cimen mielébb
értesiteni sziveskedjen.
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